
POLÍTICA DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

NOMBRE DE LA EMPRESA: GOLES Y FUTBOL S.A.
NIT: 901893733-1
DIRECCIÓN: Calle 106 No. 53-39
CORREO ELECTRÓNICO: contacto@golesyfutbol.com

1. OBJETIVO

La presente Política tiene como finalidad establecer los lineamientos bajo los cuales 
GOLES Y FÚTBOL S.A.S., realiza el tratamiento de datos personales, garantizando la 
protección de la información, la privacidad de los titulares y el adecuado ejercicio del 
derecho de HÁBEAS DATA.

2. ALCANCE
La presente Política aplica a todas las bases de datos personales que sean recolectadas, 
almacenadas, utilizadas, circuladas o suprimidas por GOLES Y FÚTBOL S.A.S., en el 
desarrollo  de  sus  actividades  administrativas,  comerciales,  deportivas  y  digitales, 
incluyendo  la  información  de  clientes,  proveedores,  trabajadores,  jugadores, 
participantes, menores de edad, usuarios de plataformas digitales y cualquier tercero 
cuyos datos personales sean objeto de tratamiento.

3. MARCO LEGAL
La presente Política se fundamenta en lo dispuesto en el artículo 15 de la Constitución 
Política de Colombia, la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, el Decreto 1074 de 
2015, las circulares y lineamientos de la Superintendencia de Industria y Comercio, y 
demás normas que regulen la materia.

4. DEFINICIONES
Para efectos de la presente Política, se adoptan las siguientes definiciones:

 Autorización: Consentimiento  previo,  expreso e  informado del  titular  para  el 
tratamiento de sus datos personales, el cual deberá poder ser aprobado por el 
responsable del tratamiento. 

 Aviso de privacidad: Comunicación verbal o escrita mediante la cual se informa al 
titular sobre la existencia de la política de tratamiento, las finalidades del uso de la 
información, sus derechos y los mecanismos para ejercerlos. 

 Base de datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de 
tratamiento, independientemente del medio en que se encuentre almacenado. 

 Dato personal: Cualquier información vinculada o que pueda asociarse a una 
persona natural determinada o determinable. 
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 Dato público: Información que no es considerada privada ni sensible, y cuyo 
acceso puede ser libre conforme a la ley, incluyendo, entre otros, datos contenidos 
en registros públicos o documentos oficiales. 

 Dato sensible: Información que afecta la intimidad del titular o cuyo uso indebido 
puede generar discriminación, tales como datos relativos a la salud, características 
biométricas, origen racial o étnico, orientación política, convicciones religiosas o 
filosóficas, entre otros. 

 Encargado del tratamiento: Persona natural o jurídica, pública o privada, que 
realiza  el  tratamiento  de  datos  personales  por  cuenta  del  responsable  del 
tratamiento. 

 Responsable del tratamiento: Persona natural o jurídica, pública o privada, que 
decide sobre la base de datos y/o el tratamiento de los datos personales. 

 Titular: Persona natural cuyos datos personales son objeto de tratamiento. 

 Tratamiento: Cualquier  operación  o  conjunto  de  operaciones  sobre  datos 
personales,  tales  como  la  recolección,  almacenamiento,  uso,  circulación, 
actualización, transmisión o supresión. 

 Transferencia: Envío  de  datos  personales  a  un  tercero  que  actúa  como 
responsable del tratamiento, dentro o fuera del territorio nacional. 

 Transmisión: Tratamiento de datos personales que implica la comunicación de los 
mismos  a  un  encargado  para  que  realice  el  tratamiento  por  cuenta  del 
responsable, dentro o fuera del territorio nacional. 

 Oficial  de  Protección  de  Datos: Persona  o  área  designada  por  GOLES Y 
FÚTBOL S.A.S., encargada de velar por el cumplimiento de la presente política, 
atender consultas y reclamos, y promover la correcta aplicación de la normativa de 
protección de datos personales al interior de la organización.

5. PRINCIPIOS
El tratamiento de los datos personales por parte de GOLES Y FÚTBOL S.A.S., se regirá 
por los principios de legalidad, finalidad, libertad, veracidad o calidad, transparencia, 
acceso y circulación restringida, seguridad y confidencialidad, los cuales serán aplicados 
de manera integral en todas las etapas del tratamiento de la información personal.

6. DERECHOS DE LOS TITULARES
Los titulares de los datos personales tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar sus 
datos personales frente a GOLES Y FÚTBOL S.A.S., solicitar prueba de la autorización 
otorgada para el tratamiento de sus datos, ser informados sobre el uso que se ha dado a 
su información, revocar la autorización y solicitar la supresión de sus datos cuando no se 
respeten los principios, derechos y garantías constitucionales y legales, y acceder de 
forma gratuita  a sus datos personales que hayan sido objeto de tratamiento.  Estos 



derechos  podrán  ser  ejercidos  directamente  por  el  titular,  sus  causahabientes, 
representantes legales o apoderados debidamente acreditados, conforme a la normativa 
vigente.

7. DEBERES DE GOLES Y FÚTBOL S.A.S.
GOLES Y FÚTBOL S.A.S., en calidad de responsable del tratamiento, se compromete a 
garantizar  el  uso  adecuado  de  los  datos  personales  conforme  a  las  finalidades 
autorizadas, solicitar y conservar la autorización del titular, informar de manera clara la 
finalidad del tratamiento, conservar la información bajo condiciones de seguridad que 
impidan  su  adulteración,  pérdida,  consulta  o  acceso  no  autorizado,  actualizar  la 
información cuando sea necesario, rectificar los datos inexactos, tramitar oportunamente 
las  consultas  y  reclamos,  informar  a  la  autoridad competente  cuando se presenten 
incidentes de seguridad que comprometan la información y cumplir integralmente con la 
normativa vigente en materia de protección de datos personales.

8. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO
Los datos personales recolectados por GOLES Y FÚTBOL S.A.S., serán utilizados para 
la  gestión  administrativa,  contable,  comercial  y  contractual  de  la  organización,  la 
organización y ejecución de torneos y actividades deportivas, el registro, identificación y 
control  de jugadores,  participantes y  equipos,  la  gestión disciplinaria  y  deportiva,  la 
atención  de  consultas,  peticiones,  quejas  y  reclamos,  el  envío  de  comunicaciones 
comerciales  cuando  exista  autorización  previa  del  titular  y  el  cumplimiento  de 
obligaciones legales y regulatorias.

8.1. TRATAMIENTO DE DATOS DE MENORES DE EDAD
El  tratamiento  de  datos  personales  de  niños,  niñas  y  adolescentes  se  realizará 
respetando el interés superior del menor, con autorización previa, expresa e informada de 
sus  representantes  legales,  y  únicamente  para  finalidades  relacionadas  con  su 
participación en actividades deportivas.

8.2. PLANILLAS OFICIALES DE JUEGO
GOLES  Y  FÚTBOL  S.A.S.,  podrá  recolectar,  registrar,  almacenar  y  utilizar  datos 
personales en las planillas oficiales de cada partido, incluyendo nombres completos y 
números de documento de identidad de los jugadores inscritos, con el fin de garantizar el 
control deportivo, organizativo y disciplinario del torneo. El acceso a esta información 
estará  restringido  exclusivamente  a  árbitros,  delegados,  participantes  directamente 
involucrados y personal autorizado por la organización. Esta información no constituye 
divulgación pública.

9. AUTORIZACIÓN Y PRUEBA



El tratamiento de los datos personales requiere autorización previa, expresa e informada 
del titular, salvo en los casos exceptuados por la ley. Dicha autorización podrá obtenerse 
por medios físicos, electrónicos o mediante conductas inequívocas, y GOLES Y FÚTBOL 
S.A.S.,  conservará prueba de la misma por cualquier  medio idóneo que permita su 
consulta posterior.

10. PROCEDIMIENTO DE CONSULTAS Y RECLAMOS
Los titulares podrán ejercer sus derechos mediante solicitud dirigida al correo electrónico 
designado por GOLES Y FÚTBOL S.A.S., acreditando su identidad. Las consultas serán 
atendidas en un término máximo de diez (10) días hábiles y los reclamos en un término 
máximo de quince (15) días hábiles. En caso de que el reclamo esté incompleto, se 
requerirá al interesado para que subsane la información dentro de los cinco (5) días 
siguientes; si no lo hace dentro de los dos (2) meses siguientes, se entenderá desistido. 
Cuando no sea posible  atender  la  solicitud dentro  de los  términos establecidos,  se 
informará al interesado indicando la causa de la demora y la fecha en que se atenderá.

11. TRANSFERENCIA Y TRANSMISIÓN DE DATOS PERSONALES
GOLES Y FÚTBOL S.A.S.,  podrá transferir  o transmitir  datos personales a terceros 
dentro o fuera del territorio nacional cuando sea necesario para el desarrollo de sus 
actividades. En caso de transferencia internacional, se verificará que el país receptor 
cuente con niveles adecuados de protección o que se configure alguna excepción legal. 
En todos los casos se adoptarán medidas contractuales, técnicas y administrativas que 
garanticen la seguridad, confidencialidad y uso adecuado de la información.

12. ACCESO A INFORMACIÓN POR AUTORIDADES
GOLES Y FÚTBOL S.A.S.,  únicamente suministrará datos personales a autoridades 
públicas cuando exista orden judicial debidamente emitida o cuando la solicitud se realice 
en ejercicio de funciones legales expresamente establecidas. En todos los casos, se 
verificará  la  legitimidad de la  solicitud,  el  alcance de la  información requerida y  su 
pertinencia frente a las funciones de la autoridad solicitante, garantizando el cumplimiento 
de los principios de legalidad, finalidad y confidencialidad.

13. SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN
GOLES Y FÚTBOL S.A.S., implementará medidas técnicas, humanas y administrativas 
razonables y proporcionales al riesgo para proteger los datos personales contra pérdida, 
acceso no autorizado, uso indebido, alteración o destrucción. Estas medidas incluyen 
controles de acceso, manejo restringido de la información, capacitación del personal y 
adopción de buenas prácticas en seguridad de la información, con el fin de garantizar la 
integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos.

14. USO DE MEDIOS DIGITALES



GOLES Y FÚTBOL S.A.S.,  podrá  utilizar  herramientas  tecnológicas  como cookies, 
direcciones IP y sistemas de analítica web para mejorar  la experiencia del  usuario, 
analizar el comportamiento en sus plataformas digitales y optimizar sus servicios. En todo 
caso, se garantizará que dicha información sea tratada conforme a la presente política, 
sin recolectar datos sensibles sin autorización previa y respetando los derechos de los 
titulares.

15. VIGENCIA Y MODIFICACIONES
La presente política rige a partir de su publicación. GOLES Y FÚTBOL S.A.S., se reserva 
el derecho de modificarla en cualquier momento, para lo cual informará a los titulares 
mediante su página web o los canales habituales de comunicación, garantizando el 
acceso a la versión actualizada de la política.


